HHEPTOPLFNARSTVO:

Misevecka 15a
10000 Zagreb

OIB: 15907062900
Telefon: 0800 1003

ZAHTJEV ZA POVRATOM UPLACENIH SREDSTAVA

‘PODACI O PODNOSITELJU ZAHTJEVA

Ime i prezime™:
OIB*:

Banka*:

IBAN*:

Iznos za povrat*:
Kontakt telefon:
Kontak e-mail:

‘PODACI O KRAJNJEM KUPCU*

Ime i prezime krajnjeg kupca:
Sifra krajnjeg kupca:

OIB krajnjeg kupca:

Adresa kranjeg kupca:

*obavezni podaci

Potreban prilog zahtjeva za povratom uplacenih sredstava:
= potvrda o uplati

Mjesto Datum Podnositelja zahtjeva

Popunjeni obrazac Zahtjeva mozete dostaviti:

Zagreb, Velika Gorica, "
Vi o Osijek
Samobor, Zapresi¢ i Sisak
Elektronickom postom: toplinarstvo@hep.hr toplinarstvo.osijek@hep.hr
Putem poste na adresu: Misevecka 15a, Zagreb Ulica cara Hadrijana 3, Osijek
Na telefaks broj: 016131966 031207 757

O zastiti podataka ispitanika: HEP-TOPLINARSTVO d.o.o. brine o zastiti podataka krajnjih kupaca i podnositelja zahtjeva. Sva prava,
informacije o svrhama prikupljanja, opis procedura prukupljanja, informacije o vremenu ¢uvanja podataka te sve dodatne informacije
koje se odnose na zastitu podataka mozete procitati u politici privatnosti dostupnoj na nasoj sluzbenoj web stranici.

Prava ostvarujete kontaktom naSeg sluzbenika za zastitu podataka: sluzbenikzazastitu.toplinarstvo@hep.hr ili postom na adresu
Voditelja obrade s napomenom: “Sluzbenik za zastitu podataka".
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